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1 Wujek google

Zaczatem standardowo czyli od grafik w googlach. Zbyt wielkiego wyboru ani r6znorodno-
Sci nie byto, w ogole niewiele rzeczy przypominajacych typowy speller z przeznaczeniem
dla niepetnosprawnych. Wiekszos¢ spellerow jakie udalo mi sie wyszpera¢ sprowadzato sie
po prostu do liter w kwadratach, rzedy i kolumny, bez zadnych niestandardowych roz-
wiazan, co najwyzej rozne kolory ale zazwyczaj bez jakiejs wyraznej reguty. Zasadniczo
roznilty sie co najwyzej ulozeniem liter, czyli QWERTY, alfabetycznie albo wedlug cze-
stosci wystepowania w jezyku. Jeden ciekawy pomyst jaki mi sie rzucit w oczy to, ze na
tablicy poza literami jest cos jeszcze. Czyli bez potrzeby dodatkowego klikania ma sie np.
kilka pierwszych liczb, tak, ze zamiast pisa¢ mozna szybko okresli¢ ile sie czego$ chce:



Rysunek 1: Speller plus kilka liczb

Albo prosty dostep do najpotrzebniejszych zwrotdéw, to moze niekoniecznie w samym
oknie spellera ale gdzies w zasiegu jednego czy dwoch klikniec:



THIRSTY | THANKS s BATHROOM NO

Rysunek 2: Speller plus kilka zwrotow

Ktos posrod takich zwrotéw mial np. lekarstwa ktore musi zazywaé i zeby mu podaé
albo czesci ciata, ktore zazwyczaj moga go boleé¢ i zeby je poprawié itp.



Jedno z graficznych rozwiazan to rozjasnianie skanowanych liter albo rzedu:

S City or Postal Code

L|ONDON

Rysunek 3: Speller przyciemniany



Inna rzecz, nie wiem na ile mozliwa do pogodzenia z koniecznoécia skanowania, to rzedy
w roznych kolorach albo na przemian jasny-ciemny, co dobrze wyglada i tak optycznie
rozdziela litery (ten tutaj to byla wersja papierowa):
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Rysunek 4: Speller w réznych kolorach

Zreszta ten powyzszy speller wzigtem z artykutu w serwisie o elektronice, w ktérym
osobe ktora go wymyslita okresla sie mianem "utalentowanego inzyniera", co moze $wiad-
czy¢, ze w tej kwestii raczej prozno szukac jakich$ odkrywezych rozwigzan.

2 Kolejnos¢ liter

Podstawowa rzecz, czyli ulozenie liter, wiekszos¢ artykutow jakie mozna znalez¢ w sie-
ci dotyczy spellerow pod BCI i ich efektywnosci, czyli liter pogrupowanych np. w pola
wedtug ruchu wskazowek zegara. Duzo ludzi zajmuje sie tez optymalizowaniem ksztattu
klawiatury dla telefonéw komoérkowych, np. klawiatura w ksztalcie plastra miodu, pod
katem wklepywania tekstu jednym palcem. Jesli tego nie liczy¢ to pozostaja litery rozto-
zone mniej lub bardziej w rzedy. Jesli liczba liter jest ograniczona do dwudziestu kilku,



a program w zamierzeniu ma stuzy¢ uzytkownikom przez lata, to zdaje sie, ze rozmiesz-
czenie liter takie, czy inne jest przede wszystkim kwestia przyzwyczajenia. Z takiego tez
zalozenia wychodza autorzy i nie pisza o tym zbyt wiele.

Ponizej jest troche znalezionych tresci, a troche moich przemyslen.

2.1 QWERTY, DVORAK, itp

Glowna wyzszosé klawiatury QWERTY nad innymi jest taka, ze w maszynie do pisania
litery czesto uzywane i lezace obok siebie nie zakleszczaja sie. DVORAK natomiast utatwia
podziat pisania na obie rece, litery czesciej uzywane w jezyku angielskim leza po stronie
prawej reki bo wiekszos$¢ osob jest praworeczna i poza tym daje jeszcze kilka udogodnieni.

Rysunek 5: Speller z QWERTY pod SSVEP
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Rysunek 6: DVORAK jedno(prawo)reczny



Dla nas, w jezyku polskim, z wszystkich tych anglosaskich systemoéw nie ma jak widac¢
wielkiego pozytku.

Jednak w przypadku osob, ktére moze jeszcze niedawno temu postugiwaly sie normal-
nie komputerem i wszystkimi sprzetami, QWERTY jest najbardziej naturalnym uloze-
niem jesli chodzi o wklepywanie tekstu (po wstawieniu gdzies polskich znakow). Mimo to
niewykluczone, ze wciskanie klawiszy na klawiaturze, a wybieranie liter skanowanych po
rzedach i kolumnach to mogg by¢ dwie rézne rzeczy i taki automatyzm w lataniu palca-
mi po klawiaturze nie ma zadnego przetozenia i wcale nie utatwia znajdywania liter na
monitorze. Na taki fakt wskazuja tez autorzy w [4].

Dla os6b, ktore wezesniej nie postugiwaty sie komputerem, a moze w ogole nie widziaty
na oczy klawiatury QWERTY, trudno znalezé dla niej jakie§ uzasadnienie. Chyba, ze
widzialy kiedy$ takg klawiature albo kto§ w domu uzywa na co dzien, wtedy moze to by¢
pewna satysfakcja, ze uzywaja tego samego co zdrowi ludzie.

2.2 Alfabetycznie

Dla kogos kto zna alfabet albo sie uczy, takie roztozenie bedzie na poczatku najprostsze
do przyswojenia bo jesli chodzi o litery, to jest to najprostsza zasada.

2.3 Wedlug czestosci

Utozenie wedlug czestosci, czyli im czesciej uzywa sie dang litere tym szybszy jest do
niej dostep. Dla oséb, ktore znaja alfabet i znaja klawiature QWERTY bedzie to na
pewno najtrudniejsze ulozenie na poczatku. Dla innych os6b bedzie rownie trudne/tatwe
co pozostale, a dla wszystkich po pewnym czasie na pewno najszybsze.

2.4 Inne

Rozmieszczenie wedtug innych kryteriow niz powyzsze. Np.:
e samogloski z brzegu obok siebie, spotgtoski dalej
e pogrupowane blisko siebie litery wystepujace zazwyczaj razem

e alfabetycznie, dodatkowo z najczesciej wystepujacymi bi-gramami i tri-gramami (je-
sli tak to sie nazywa, nie wiem na ile mozliwe w j. polskim, moze chociaz sz, cz, rz

)

e rozmieszczenie dynamiczne, zbiera statystyki i zmienia sie w zaleznosci od zachowan
uzytkownika

W artykutach [2] i glownie w [1] autorzy robig przeglad i ranking proponowanych
w literaturze metod, pod katem predkosci wprowadzania tekstu. Wieckszos¢ siega jeszcze
lat 70-tych i 80-tych, kiedy to robilo si¢ najwiecej tego typu badan. Probowano wtedy
roznego grupowania liter w bloki i kilku przyciskow. Wyniki sa mato optymistyczne, bo
zeby wyraznie zwiekszy¢ predkosé potrzeba 4 lub 5 przyciskow. Metody skanowane, jedno-
przyciskowe, czego by nie prébowaé, plasowaly sie na szarym koncu. Udalo sie dojsé
maksymalnie do 0.5 do 5 st6w na minute, dla matego interwatu i zdrowych osob.
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W [1] proponuja tez swoj jedno-przyciskowy sposob nazwany SAK, od Scanning Ambi-
guous Keyboard, oparty na stowniku. Jego podstawowg zaleta jest, ze jedna litera wymaga
jednego klikniecia.

l:lnel(er ;]Qiﬂ

Presented Text

staying up all night is a bad idea

~Transcrbed Text

staying up all

ABCDEFGH | IJKLMNOP | QRSTUVWXYZ | ([space]

Currenky Keys
22113

Candidate Words

might night older light index knees modes Ilobby Iloads
modern please pleasure |liberal location lights

Rysunek 7: Speller SAK

Zasada jest taka, ze uzytkownik wybiera pola w ktorych znajduja sie kolejne litery
stowa, jakie chce wpisaé, nr pol sa widoczne w "Currenty Keys", a w miare wybierania
pol na dole wyswietlaja sie sugerowane stowa. Stowa skladaja sie z kombinacji liter wy-
stepujacych w kolejnych zaznaczonych polach. Przyciskiem "space" wstawia sie spacje i
jednoczesnie przechodzi do skanowania zaproponowanych stow. Ciekawym rozwigzaniem
jest metoda wcezesnego wyboru: jesli poszukiwane stowo pojawia sie na liscie zanim osoba
ukonczy wpisywanie, to jesli jest ono blizej pod wzgledem koniecznych krokéw niz gdyby
sie kontynuowalo wybieranie liter, wtedy zostaje wpisane automatycznie.

Im wiecej jest blokow tym mniejsza niejednoznacznos¢ w sugerowanych stowach ale
jednoczesnie potrzeba wiecej krokow skanowania. Im mniej blokow- na odwrot. Pogrupo-
wanie liter w bloki na rysunku 7 charakteryzuje sie najnizszym wspotczynnikiem koniecz-
nych krokow na litere (1,834- przynajmniej w j. angielskim). Niepozadanym zjawiskiem
w takim modelu sa zbyt dlugie listy stow- kandydatéw. Jednak wedtug wyliczeri autorow,
dla stownika zawierajacego 9025 angielskich stow, w 94,8 % przypadkow, po rozpoczeciu



skanowania listy, poszukiwane stowo jest na licie na pozycji nr 10 lub blizej, a w 82,2 %
na pozycji nr 4 lub blizej.

Osoby (sprawne i szybkie) testujace to rozwiazanie osiggaly $rednio 5,11 slowa na
minute.

W [3] i w ksiazce [4] opisane jest gotowe rozwiazanie, do codziennego uzytku, oparte
na metodzie SAK, zwane QUANTTI (od Quick, Ambiguous, Non-standard Text Input).

-
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Rysunek 8: Speller QUANTI



Z lewej strony sa stowa do wyboru utozone w kolejnosci alfabetycznej, razem ze swoimi
wspo6trzednymi na planszy.

Po wybraniu ktoregos ze stow, przechodzi sie do ekranu gdzie mozna okresli¢ szczegoty
stowa- kandydata ("Cand"), czyli odmiane, koncowke, duze litery ("CAP") itp.

CAP(Cand) CAP(Cand) +s_ [l CAP(Cand)+s'_ [l CAP(Cand)+'s_

Rysunek 9: Speller QUANTI, szczegoty

Program byt testowany przez jedna osobe chora na ataksje Friedreicha, ktora wcze-
$niej testowala juz, jak pisza autorzy, niezliczone inne metody wprowadzania tekstu, w
tym oparte na skanowaniu. Uzywajac QUANTT osiagala znacznie lepsze wyniki jesli cho-
dzi o liczbe stéw na minute, ponadto program podobat jej sie bardziej niz poprzednie.
Zwrocita tez uwage na korzysci jakie daje, w tym mozliwo$¢ rozwoju i umystowego tre-
ningu rozumianego tak, ze wpisujac dany wyraz po raz pierwszy, ciezko jest zauwazyc¢ jego
podpowiedz od razu, gdy pojawia sie na planszy. Z czasem natomiast czlowiek sie uczy,
zaczyna oczekiwaé¢ wyrazow na okreslonych wspotrzednych, moze szybciej zareagowad i w
pelni wykorzystaé¢ usprawnienia jakie daje program.
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3 Wyglad

Majac litery utozone w kolejnosci mozna przystapi¢ do opakowywania ich w efekty gra-
ficzne. Ponizej kilka podstawowych kwestii i pytan.

e kazda litera oddzielnie czy wszystkie sie stykaja

e kazda litera na taki sam kolor czy rézne

e litery w ramkach czy bez

e ramki okragte, kwadratowe, w ksztalcie deltoidow czy rozne
e tlo gradientowe czy jednolite

e ramki wypelnione czy przezroczyste

e skanowane litery, ramki sie powiekszaja, uwypuklaja, rozjasniaja, zmieniaja ksztalt,
kolor, wciskajg jak klawisz czy co§ innego

e jakie ikony (strzatka w lewo znaczy wstecz, a w prawo do przodu?)

Interfejs powinien by¢ czytelny, estetyczny, nie razi¢, neutralny dla wzroku, kolory
stonowane, nie przygnebiajace, ksztalty raczej owalne, nie zbyt kanciaste.

Na rzeczach dostepnych na rynku nie ma co sie wzorowaé, firma Harpo dorzuca proste
urzadzenie do detekcji mrugania i sprzedaje takie cos za 7 tysiecy:
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Rysunek 10: Speller Harpo

W projekcie UE "Care for Work" powstal taki speller:



ﬁaunm-n

Rysunek 11: Speller UE

Do eye-trackerow robig takie spellery:

13



I gl

EYE TRACK

ciearl] AJE | 1| O] U [sPAcE

Rysunek 12: Speller szaro-czarny

Speller w programie b-Link Telekomunikacji Polskiej we wspotpracy z Zaktadem Elek-
troniki Medycznej Politechniki Lodzkiej, za ktory zdobyli ztoty medal na 38 Miedzynaro-
dowej Wystawie Wynalazkow w Genewie:

= 0 o< :io o

Rysunek 13: Speller TP
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W projekcie europejskim TOBI stworzyli taki speller:

Rysunek 14: Speller TOBI
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Na tych przyktadach widac, ze ludzie nie przyktadaja duzej wagi do wygladu, a przede
wszystkim ze tego typu rzeczy sa caly czas na tyle niszowe, ze jesli juz kto$ cos zrobi to
dostaje medal albo kaze sobie stono ptaci¢. Przegladajac fora to ludzie wcigz dzielg sie
pomystami, ze mozna wypisa¢ litery na kartce papieru i pokazywaé je palcem osobie
niepetnosprawnej, bo na sprzet do ktérego dotaczaja ewentualnie elektroniczne spellery
malto kogo stac.

Osoby niepelnosprawne mogg mie¢ staby wzrok albo jakies schorzenia, dlatego wazna
sprawg sa kolory. Wedlug zaleceri World Wide Web Consortium (W3C), The Web Content
Accessibility Guidelines (WCAG) 2.0, minimalny wspotczynnik kontrastu dla kolorow
wynosi 4,5:1, dla os6b z powazniejszg wada konieczne jest przynajmniej 7:1. Nie dotyczy
to duzej, wyraznej czcionki, wtedy wystarczy 3:1. Nie zawsze rozne kolory obok siebie
daja dobry kontrast, czasem lepszy jest jeden kolor ale o réznym nasyceniu. Ponadto
trzeba uwazac¢ z umieszczaniem tekstu na grafice lub kolorowym tle i potprzezroczystych
naktadek na tle czego$ innego. Narzedzie do wyliczania kontrastu: http://snook.ca/
technical/colour_contrast/colour.html

Ro6zne osoby moga pewne kolory widzie¢ stabiej, najczesciej czerwony i zielony, wiec
trzeba zadbaé, zeby kolor nie byt jedynym nosnikiem informacji.

Okazuje sie, ze kolor fioletowy ma jaki§ zwigzek z osobami niepetnosprawnymi, przy-
najmniej w UK: http://www.bbc.co.uk/news/blogs-ouch-25812302

Ponizej logo na Miedzynarodowy Dzien Osob z Niepelnosprawnoscia w 2013 roku,
kolory w systemie Pantone: 151 C, 298 C, 389 C, 654 C.

International Day of

People with Disability | 3 December

Rysunek 15: Logo IDPwD
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U niektorych moga wystepowaé zaburzenia uwagi i trudnos¢ w skupieniu sie nad tre-
cia. Unikaé trzeba wtedy wszelkich zbednych elementéw, animacji czy wyrdzniania mniej
istotnych rzeczy, ktore moga dekoncentrowaé, przeszkadzac i odciggaé¢ uwage od najwaz-
niejszego. Odnosi sie to tez do os6b z problemami z pamiecia, dla ktérych pomocny po-
winien by¢ jak najbardziej uporzadkowany rozktad planszy i przewidywalnosé.

Wedtug zalecen Biura do Spraw Os6b Niepelosprawnych Rzadu Jej Krolewskiej Mosci
dla lokalnych wtadz w UK, dotyczacych druku, powinno sie:

e uzywac czcionki bezszeryfowej, np. Arial

e nie podkresla¢ stow, nie uzywac kursywy, nie wstawia¢ duzych blokéw drukowanych
liter

e wyrownywacl tekst do lewej, nie do prawej, nie justowac, nie centrowac

e nie dzieli¢ stow na koricu linii

e zostawi¢ wystarczajace odstepy pomiedzy kolumnami lub akapitami tekstu
e pamietaé, ze duza czcionka jesli chodzi o tekst to co najmniej 16 pkt

Kroélewski Narodowy Instytut Ludzi Niewidomych w swoim przewodniku See it Right,
daje kilka rad co do tworzenia stron internetowych i materialéw drukowanych dla ludzi z
niedoskonatym wzrokiem, ktére moga by¢ dla nas przydatne. Nalezy:

e unika¢ zbyt wielu ramek dzielagcych ekran na kawalki
e uwazac z obrazkami sktadajacymi sie z tekstu

e unika¢ naglego odswiezania, przenoszenia na inny ekran lub wyrzucania nowych
okien bez ostrzezenia uzytkownika

e zapewnic¢ tatwy dostep do opcji cofania wprowadzonych zmian lub powrotu do gtow-
nego ekranu
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Na koniec, jesli jest przewidziana oddzielna wersja dla dzieci, to warto doda¢ jakies
urozmaicenie i troche koloréw, moze nie az tyle ale mniej wiecej jak ponizej:

Rysunek 16: Speller dzieciecy
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Rysunek 17: Inny speller dzieciecy
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